
 
 

 

 

 

REPORT ESITI QUESTIONARI DI GRADIMENTO A.S. 2024/2025 

FAMIGLIE-DOCENTI-STUDENTI-COLLABORATORI-ATA 

 

FAMIGLIE  

 

Il primo dato rilevante è l’aumento delle risposte rispetto agli anni scolastici 
precedenti (319 rispetto alle 277 dell’a.s. ‘23/’24 e alle 246 dell’a.s.’22-’23). Per 
quanto attiene agli esiti, non ci sono grandi variazioni rispetto agli anni 
precedenti. 

 Si sottolineano i seguenti dati che restituiscono una percezione positiva 
dell’operato della scuola: 

• serenità, coinvolgimento e motivazione nelle attività didattiche 
• rapporto con docenti e compagni positivo 
• accordo con l’adesione a progetti (anche quelli che prevedono esperienze 

all’estero) 
• coinvolgimento nell’offerta formativa 
• validità dell’offerta formativa 
• valido sostegno alle alunne e agli alunni con BES 
• efficacia e impegno nel contrasto e nella prevenzione di bullismo, 

cyberbullismo e violenza di genere 
• reperibilità e facilità di esecuzione della modulistica 
• adeguatezza e reperibilità dei regolamenti 
• buona efficacia dei sistemi di comunicazione 
• accessibilità e buona fruibilità del sito dell’Istituto 
• ottima disponibilità al confronto da parte dei docenti 
• soddisfazione per l’interazione con la segreteria e la dirigenza 
• attenzione, premura, puntualità e gentilezza dei collaboratori scolastici 
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Le 10 attività maggiormente gradite dalle famiglie, come solitamente è 
accaduto anche nei precedenti sondaggi, sono: 

1. uscite didattiche (80,2%) 
2. corsi di lingua inglese (61,7%) 
3. viaggi di istruzione (60,7%) 
4. manifestazioni natalizie (58,5%) 
5. manifestazioni finali (55%) 
6. visite guidate (54,6%) 
7. passeggiate ecologiche (48,6%) 
8. corsi di informatica (45,7%) 
9. promozione della lettura (35,8%) 
10. spettacoli teatrali (33,9%) 

Così come accaduto negli anni scolastici precedenti, la percentuale di famiglie 
che hanno risposto “no” alla domanda “vostro/a figlio/a ha frequentato volentieri 
la scuola?” è molto bassa (2,8%); irrisorie anche le percentuali delle risposte 
“no” alle domande “vostro/a figlio/a ha instaurato un buon rapporto con i 
docenti?” (0,6%) e “vostro/a figlio/a ha instaurato un buon rapporto con i 
compagni di classe?” (1,9%). 

Tra le proposte espresse dalle famiglie, la più ricorrente è quella del ritorno 
ai colloqui con i docenti in presenza. Altre famiglie hanno comunicato la necessità 
di semplificare la procedura di autorizzazione a progetti o altre attività 
rendendola totalmente digitale, senza necessità di compilare in tutte le sue parti 
un modulo, ma ricorrendo solo ad una spunta. Sul piano delle attività didattiche, 
tra le risposte si sottolinea la richiesta di corsi di educazione all’affettività, non 
solo nella classe terza della Scuola Secondaria di I grado, dove abitualmente già 
vengono svolti. 
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Docenti 

 

 

Le risposte pervenute sono 82, leggermente in calo rispetto ai due anni 
precedenti. Si sottolineano i seguenti dati che restituiscono una percezione 
positiva dell’operato della scuola: 

• buona valorizzazione della professionalità 
• soddisfazione per la relazione educativa, la progettazione didattica, il 

confronto e la condivisione con i colleghi, il lavoro in team, le uscite, le 
visite e i viaggi, i concorsi e le manifestazioni, i rapporti con le famiglie, la 
segreteria e la dirigenza 

• reperibilità e facilità di esecuzione della modulistica 
• adeguatezza e reperibilità dei regolamenti 
• buona efficacia dei sistemi di comunicazione 
• accessibilità e buona fruibilità del sito dell’Istituto 
• efficacia dell’interazione con la Dirigenza, le famiglie e la segreteria 
• attenzione, premura, puntualità e gentilezza dei collaboratori scolastici 

Punte di insoddisfazione si registrano relativamente agli adempimenti 
burocratici (il 75% lo ritiene fonte di insoddisfazione), alla partecipazione a 
progetti extra-curricolari, alla formazione e all’innovazione didattica. La 
comunicazione e l’interazione con la Dirigenza risultano per un alto numero di 
risposte efficaci e collaborative; quasi il 20% di docenti le valutano anche 
“impegnative”. La percentuale della risposta “poco” alla domanda “ritiene 
valorizzata la sua professionalità” è in leggero aumento rispetto ai precedenti 
anni scolastici” con un 14,6% rispetto al 10,6% dell’a.s. ’23-24 e all’11,4% 
dell’a.s. ’22-’23. Si sottolinea una percentuale del 7,7% delle risposte che giudica 
come “invadente” l’operato dei collaboratori scolastici.  Qualche docente 
suggerisce anche di limitare l’uso del telefonino durante il servizio per i 
collaboratori scolastici. Si rileva anche la difficoltà riscontrata nel secondo 
quadrimestre per l’accumulo di attività progettuali e di formazione. 

I dati sopra riportati non si discostano in maniera significativa rispetto agli 
esiti degli anni precedenti. Analogamente, anche le aree di miglioramento 
individuate dai docenti sono le medesime degli scorsi anni:
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1. area della formazione e dell’aggiornamento (30%) 
2. area della progettualità (24%) 
3. area della didattica (24%) 
4. area della digitalizzazione (24 %) 
5. collaborazione con enti e associazioni del territorio (22%) 
6. servizi di segreteria (22%) 
7. rapporti con la Dirigenza (14%) 

Infine, l’86,3% dei docenti, fondamentalmente in linea con gli anni 
precedenti, dichiara che la progettazione didattica è stata realizzata pienamente 
e il 75% dichiara di aver collaborato attivamente con il team dei colleghi. Il 
13,3% degli insegnanti afferma però che avrebbe potuto organizzare meglio il 
suo lavoro e il 10,7% che avrebbe gradito una maggiore collaborazione da parte 
dei colleghi. 

 

Studenti (classi quarta e quinta primaria e le tre 
classi della secondaria) 

 

 

 Il numero totale delle risposte è 161. Si sottolineano i seguenti dati che 
restituiscono una percezione positiva dell’operato della scuola: 

• serenità, coinvolgimento e motivazione nelle attività didattiche 
• rapporto con docenti e compagni positivo 
• attenzione, premura, puntualità e gentilezza dei collaboratori scolastici 
• accordo con l’adesione a progetti (anche quelli che prevedono esperienze 

all’estero) 
• serenità, coinvolgimento, motivazione durante le attività 
• facilità nell’uso del Registro e delle classroom 

Così come accaduto negli anni scolastici precedenti, la percentuale di studenti 
che hanno risposto “no” alla domanda “hai frequentato volentieri la scuola è 
bassa (6,8%); irrisoria anche la percentuale delle risposte “no” alla domanda 
“hai instaurato un buon rapporto con i docenti?” (1,2%) e risulta interessante e 
positivo che non ci sia nessuna risposta “no” alla domanda “hai instaurato un 
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buon rapporto con i compagni di classe?” rispetto all’1,6 dello scorso anno e allo 
0,6% dell’a.s. ’22-’23. 

In generale, le attività didattiche proposte vengono giudicate come facili, 
divertenti, utili e interessanti 

Le 10 attività maggiormente gradite dagli studenti, come solitamente è 
accaduto anche nei precedenti sondaggi, sono: 

1. uscite didattiche (87,6%) 
2. viaggi d’istruzione (81,4%) 
3. progetti sportivi (74,5%) 
4. manifestazioni di fine anno (60,2%) 
5. concorsi e gare (57,8%) 
6. passeggiate ecologiche (54%) 
7. giornate della Legalità, della Memoria, del Ricordo, ecc. (50,3%) 
8. visite guidate (47,2%) 
9. manifestazioni natalizie (41,6%) 
10. progetti PON/PNRR (38,5%) 

A differenza di quanto avvenuto nei sondaggi delle famiglie e dei docenti, gli 
studenti hanno indicato in risposta alla domanda relativa all’operato dei 
collaboratori scolastici alcuni aggettivi negativi come: inefficiente (5,6%), 
superficiale (8,7%), sgarbato (8,7%), invadente (9,3%). 

Tra le proposte degli studenti si segnalano: maggior numero di viaggi e uscite, 
possibilità di avere banchi uniti, possibilità di festeggiare i compleanni a scuola, 
minor carico di compiti a casa, organizzazione di tornei, ulteriori attività 
laboratoriali. 

 

Collaboratori scolastici  

 

 

Il numero delle risposte non è alto (10). Si riportano di seguito i riscontri 
positivi: 

• percezione personale positiva dell’utilità del proprio lavoro 
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• percezione da parte della comunità scolastica positiva dell’utilità del 
proprio lavoro 

• equità nell’assegnazione ai plessi  
• positivo il rapporto con gli altri collaboratori, con i docenti, con la Dirigenza 

e la segreteria 
• molto buono il rapporto con le studentesse e gli studenti 
• buon grado di soddisfazione del proprio lavoro 

Il 50% dei collaboratori che hanno deciso di rispondere al sondaggio afferma 
di non ritenere necessaria la formazione e nessuno di essi desidera cambiare 
mansione. In merito all’orario di lavoro, il 40% lo ritiene adeguato, il 30% lo 
ritiene abbastanza adeguato e l’ulteriore 30% non lo ritiene adeguato. 

 

Personale ATA 

 

 

A tale sondaggio hanno risposto 4 persone. Se ne riportano di seguito i 
riscontri: 

• benessere lavorativo poco positivo per il 50%, per il 25% abbastanza 
positivo e per il restante 25% è positivo 

• la qualità dei rapporti con i colleghi per il 100% è abbastanza buona 
• le mansioni svolte sono aderenti alle proprie capacità per il 75% 
• la metà vorrebbe cambiare mansione, l’altra metà no 

Si richiede maggiore chiarezza nell’attribuzione degli incarichi e una migliore 
organizzazione per evitare problemi di stress. 

 

Baranello, 23 giugno 2025 

La Funzione Strumentale AREA 1 

 PTOF e autovalutazione 

Prof.ssa Scarano Federica 
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